
 
 
 
 
 
 
 

                    
 

WAY-CONTACT 
SERVIZIO WEB DI MESSAGGISTICA AVANZATA 
 
Il servizio diretto ed economico per l’invio di SMS, MMS,  
contenuti multimediali ed E-mail. 



 
 
 

Moduli di comunicazione. 
Negli ultimi dieci anni il modo di fare comunicazione è 
notevolmente cambiato. Dai semplici telefoni fissi e fax si è 
passato ad un universo di telefoni cellulari, navigazione Internet, 
e-mail e sms. 
Il servizio web Way-Contact offre tutti gli strumenti necessari per 
poter raggiungere i propri potenziali clienti in modo semplice, 
veloce ed economico attraverso l’uso di un semplice browser. 
Per fare questo e per adattare il servizio stesso alle reali esigenze 
dell’azienda, Way-Contact si avvale di moduli di comunicazione 
attivabili o disattivabili in fase di configurazione del servizio. 
I moduli ad oggi disponibili sono 
 

• SMS 
• WAP-PUSH 
• MMS 
• Email 

 
Ritec31 segue costantemente l’evoluzione dei moderni canali di 
comunicazione in modo da poter aggiungere al servizio nuovi 
moduli sempre aggiornati alle nuove esigenze delle aziende. 
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Caratteristiche del servizio. 
Con i moduli sopra menzionati il servizio web Way-Contact è 
 

• economico: l’invio di SMS e messaggi con contenuti 
multimediali costa menu di una chiamata urbana 

• veloce: il servizio è in grado di inviare più di 20 messaggi 
al secondo 

• sicuro: i dati memorizzati nella banca dati di Way-Contact 
sono mantenuti in un ambiente non accessibile 
dall’esterno e sono protetti da malfunzionamenti 
sofware/hardware 
 

• affidabile: il servizio è attivo a 
qualsiasi ora del giorno e della 
notte 

 
ed offre 
 
• gestione della rubrica attraverso 

la definizione di contatti e gruppi 
di contatti 

• spedizione messaggi 
SMS/MMS/WAP-PUSH anche in 
differita 

• accesso alle funzioni di 
spedizione dei messaggi SMS da 
dispositivi mobili 

• gestione di una Mailing List con 
invio di contenuti multimediali 

• reportistica sui messaggi inviati 
e stato account messaggi  

• Interfaccia WEB semplice ed 
intuitiva 
 
 

Possibili utilizzi 
Il servizio web Way-Contact, rivolto sia a privati che ad aziende, 
può essere impiegato per 
  

• comunicazioni tra filiali e/o risorse umane di una azienda 
• promozione mirata di nuovi servizi a clienti del portafoglio 
• marketing diretto in tempi brevissimi 
• inviti ad eventi ed avvenimenti su locali e/o ristoranti 
• promemoria su scadenza 

 
e molti altri ancora… 
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Ritec 31 
Software & Wireless Solutions 
Via Mario Angeloni 39/b - 06124 - PERUGIA - ITALY 
Tel: +39-(0)75-505.89.68 
Fax: +39-(0)75-501.87.24 
Web: http://www.ritec31.it
E-mail: info@ritec31.it 
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